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Ministerul Educatiei,

Culturii si Cercetarii al R.Moldova

Nota informativa

cu referire la masurile intreprinse de Scoala Profesionald nr.7, mun.Chisindu, in scopul

institutionalizarii si consolidarii sistemului de management al calitatii.

Scoala Profesionala nr.7, mun.Chisinau ca entitate educationald, ce are drept misiune de a
asigura un inviatamint performant, axat pe profesionalism si responsabilitate, in vederea
pregatirii muncitorilor calificati in domeniul constructiilor, viitori cetateni activi,
competitivi pe piata muncii si capabili de a se adapta si integra intr-o societate bazata pe
valorificarea spiritului antreprenorial, aplica principiile de management al calitatii.

In acest scop au fost intreprinse mai multe activitati si masuri, cum ar fi:

- a fost elaborat Planul de Dezvoltare Strategica a S.P. nr.7 (2016-2021), document ce a derivat
din necesitatea planificarii procesului instructiv-educativ si asigurarea modernizarii continue a
institutiei. La elaborarea documentului s-a tinut cont de cadrul normativ existent, de politicile
sectoriale, de experienta nationald si internationala in domeniu, precum si de alte acte normative
ce reglementeazi activitatea scolii, inclusiv Strategia de Dezvoltare a Invatimantului vocational
tenic pe anii 2013-2020;

- s-a realizat 0 analiza complexa atat a mediului intern, cat si a celui extern, iar tehnicile SWOT
s1 PESTE au permis o evaluare echilibrata si exigenta a resurselor si a mijloacelor disponibile, a
oportunitatilor si a resurselor determinate de factorii politici si socio-economici.

(Planul de Dezvoltare strategica a fost intocmit in cadrul Proiectului CONSEPT cu suportul
Fundatiei LED Moldova si a expertilor CE PRO DIDACTICA, fiind implicata echipa
manageriala a S.P.nr 7 si mai multi reprezentanti ai corpului didactic si ai mediului economic).
-In baza ordinului nr.01-05/151 din 02.09.2015 a fost constituitd Comisia pentru Evaluare
Internd si Asigurare a Calitatii si aprobata componenta ei.

In cadrul CEIAC au fost constituite mai multe subcomisii, astfel fiind definitivata si

organigrama acestei structuri.


http://www.sp7.md/

Tot atunci a fost aprobata si Strategia de Evaluare Interna a calitatii, planul de activitate si
stabilite obiectivele care urmeaza sa fie atinse.

Administratia Scolii Profesionale nr.7, mun.Chisindu consecvent sustine si Incurajeaza
cadrele didactice in privinta participarii lor la cursurile de formare continua oferite de institutiile
specializate de profil, precum si profesionale.

Astfel, in cadrul proiectului CONSEPT, cu sprijinul Fundatiei LED Moldova (UTM),
majoritatea cadrelor didactice, maistrii-instructori au frecventat cursurile de formare continua la
modulul Pedagogie profesionala si Cursuri de perfectionare Constructii si materiale de
constructie.

-Cursurile TIC au fost frecventate de 10 cadre didactice, ceea ce constituie circa 25%, iar 8
profesori, in cadrul CE PRO DIDACTICA, au frecventat modulul Gindirea critica.

Cadrele didactice ale institutiei In continuare manifesta interes si sunt deschise pentru formarea
continua, ceea ce a si dus la imbunatatirea substantiala a procesului instructiv-educativ, prin
utilizarea metodelor active participative centrate pe elev.

Totodatd, Administratia Scolii incurajeaza si sustine cadrele didactice la capitolul atestarea
cadrelor didactice. Astfel, din numarul total de cadre didactice, circa 70 % detin grad didactic Il,
1 persoana - gradul didactic I, 1 persoana - grad didactic superior, iar din echipa manageriala a
institutului, 1 persoand (directorul) detine gradul managerial I, iar unul dintre directorii adjuncti -
gradul managerial 11.

-Unul dintre obiectivele primordiale ale conducerii scolii este si modernizarea bazei tehnico-
materiale prin renovarea atelierelor de instruire practica a elevilor in vederea sporirii calitatii g1
atractivitatii acestor meserii din domeniul constructiilor.

Astfel, cu sprijinul financiar al Fundatiiei LED Moldova, au fost renovate si dotate cu
echipamente moderne performante atelierele de instruire practica la urmatoarele meserii:
-Electrician in constructie;

-Tencuitor;

-Lacatus-instalator tehnica sanitard, iar suma totald a investitiilor a depasit cifra de un million de
lei.

Comisia pentru Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii.

Organigrama CEIAC este urmatoarea :

1.Coordonator;

2.Responsabili pentru asigurarea calitatii la nivel de comisii metodice;

3.Responsabili pentru gestionarea eficientd a resurselor financiare si a bazei tehnico-materiale;
Subcomisii:

1.Management al calitatii si formarea profesionala continud a cadrelor didactice;
2.Management al calitatii si dezvoltare curriculard;

3.Management al calitatii si formare prin stagii de practica;



In scopul implementarii managementului de asigurare a calitatii, in institutie au fost realizate

urmatoarele activitati:

» S-au studiat actele normative in vigoare
> Ghid de implementare a Managementului Calitatii;
> Metodologia de evaluare externa a programelor de studii;
> Ghid de evaluare externd a calitatii;

» S-aelaborat cadrul normativ:
> Strategia de evaluare si asigurare a calitatii;
> Regulament de functionare CEIAC;

» Au fost instruiti membrii CEIAC prin:
> Seminare organizate de proiectul GOPA,
> Instruirea din partea ANACEC si ARACIP;
> Instruirea interna;

» S-aelaborat Planul semestrial/anual de activitatea CEIAC

» S-a organizat procesul de evaluare interna si asigurare a calitatii

» Au fost realizate si aplicate instrumente necesare pentru evaluare(chestionare, rapoarte,
fise etc.)

Eficacitatea Sistemului Intern de Asigurare a Calitatii este asigurata prin:
* Manualul calitatii;
*  Ghidul managementului calitdtii in Tnvatamintul profesional tehnic;
* Planurile operationale semestriale;
= Organigrama sistemului intern de asigurare a calitatii;

* Boxa cu ”Sugestii si reclamatii”;
Pe parcursul anului sunt monitorizate si evaluate procesele de asigurare a calitdtii, stabilindu-se
gradul de satisfactie al elevilor, ale cadrelor didactice, agentilor economici, iar la sfarsit de an
scolar se propun masuri de imbunatatire.Sistemul Intern de Asigurare al Calitatii este functional,
sunt stabilite clar responsabilitatile fiecdrui membru.
Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii coordoneaza aplicarea procedurilor si
activitatilor de autoevaluare institufionald privind calitatea educatiei, aprobate de administratia
scolii, conform domeniilor i criteriilor prevazute de legislatia in vigoare. Au fost elaborate si

aplicate diferite instrumente, proceduri si mecanisme de evaluare, cum ar fi:



» Fise de analiza si alte instrumente de evaluare;

= Chestionare : Chestionar pentru cadrele didactice, directori adjuncti, sefi de sectie, (CP
din 31 mai 2017). Chestionar privind satisfactia legata de scoala a elevilor (pe parcursul

anului de studii)
= Rapoarte scrise ale subcomisiilor si responsabililor;
* Proceduri (aprobate in cadrul sedintei CEIAC, proces verbal nr.4 din 30.01.20018):
Procedura de monitorizare a activitatii de mentorat ( tinerii specialisti);
Procedura de verificare a completarii cataloagelor scolare;
Procedura de evidenta a rezultatelor scolare;

Procedura de evaluare, notare a elevilor si calculare a mediilor semestriale/anuale/generale;
Suplimentar V& informam cd in adresa ANACEC a fost trimisa solicitarea de initiere a

procedurii de evaluare externa in vederea acreditarii urmatoarelor programe de studii:

Nr. | Denumirea programului de studii Codul Nivelul Perioada de
crt. ISCED evaluare
1 Tencuitor 732036 i Sem.ll 2018
2 Zugrav 732039 i Sem.ll 2018
3 Lacatus-instalator tehnica sanitara 732021 Il Sem.Il 2018
4 Electrogazosudor-montator 715005 11 Sem.l 2019
5 Masinist la masina de taiat piatra 715005 Il Sem.l 2019
6 Fierar- betonist 732011 i Sem.l 2019
7 Electromontor la repararea si 713007- i Sem.l 2019

intretinerea utilajelor electrice — 713009

Lacatus electrician la repararea

utilajului electric

Director Alexandru Ciobanu

N.Gritco, director adjunct pentru instruire si educatie
E-mail culitab6@mail.ru ; tel.: 022 47 10 44
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